Allgemeine Geschiftsbedingungen
Vorbemerkung

Die Online-Plattform Goldring nano wird von Natasa Mitrevska, Einzelunternehmerin,
HochbrlickenstraBe 4, 80331 Minchen, Deutschland, E-Mail: service@goldring-nano.com,
betrieben.

Goldring nano préasentiert ausgewahlte Schmuckstiicke und vermittelt deren Verkauf zwischen
dem jeweiligen Kunden und Juwelier Goldring.

Verkaufer und Vertragspartner des Kunden fir die derzeit Uber Goldring nano angebotenen
Schmucksticke ist:

Juwelier Goldring
Inhaber: H. Salmanzadeh
HochbrilickenstraBBe 4
80331 Miinchen
Deutschland

Natasa Mitrevska / Goldring nano ist nicht Verkduferin der angebotenen Schmuckstlicke, sondern
betreibt die Plattform und vermittelt die Uber die Plattform abgeschlossenen Kaufvertrage.

§ 1 Geltungsbereich

(1) Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten flir Kaufvertrage tber Schmuckstlicke und
sonstige Waren, die Uber die Website goldring-nano.com zwischen Verbrauchern und Juwelier
Goldring vermittelt und abgeschlossen werden.

(2) Verbraucher ist jede natirliche Person, die ein Rechtsgeschéft zu Zwecken abschliet, die
Uberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbststandigen beruflichen Tatigkeit
zugerechnet werden kdnnen.

(3) Verkaufer und Vertragspartner des Kunden ist Juwelier Goldring. Natasa Mitrevska betreibt
unter dem Namen Goldring nano die Online-Plattform und vermittelt den jeweiligen Kaufvertrag.

(4) Der Kunde kann diese AGB vor Abgabe seiner Bestellung auf der Website abrufen, speichern
und ausdrucken. Die fur den Vertragsschluss zur Verfigung stehenden Sprachen sind Deutsch
und Englisch. Die Vertragssprache richtet sich nach der vom Kunden im Bestellprozess gew&hlten
Sprachversion.

§ 2 Rolle von Goldring nano und Vertragspartner

(1) Goldring nano Ubernimmt insbesondere die Prasentation und redaktionelle Aufbereitung der
angebotenen Schmuckstiicke sowie die technische und organisatorische Durchflihrung des
Online-Bestellprozesses.

(2) Der Kaufvertrag Uber das jeweilige Schmuckstlick kommt ausschlieBlich zwischen dem
Kunden und Juwelier Goldring zustande.

(3) Soweit Natasa Mitrevska / Goldring nano Kundenkommunikation, Bestellinformationen,
Versandinformationen, Widerrufe, Retouren oder Reklamationen organisatorisch betreut, erfolgt
dies im Zusammenhang mit der Vermittlung und Abwicklung des Kaufvertrags. Die gesetzlichen
Verpflichtungen des Verk&ufers bleiben bei Juwelier Goldring.



§ 3 Informationen und Eigenschaften der Artikel

(1) Die wesentlichen Eigenschaften des jeweiligen Schmuckstiicks ergeben sich aus der
Produktbeschreibung auf goldring-nano.com.

(2) Bei Vintage-Schmuck handelt es sich nicht um Neuware. Vintage-Schmuck kann daher alters-
und gebrauchsbedingte Spuren aufweisen. Der Zustand des jeweiligen Schmuckstiicks wird in
der Produktdarstellung so genau wie méglich beschrieben und abgebildet.

(3) Soweit bei gefassten Edelsteinen Gewichtsangaben in Karat nicht durch vorhandene
Zertifikate, Gravuren oder andere verlassliche Angaben bestimmt werden kénnen, kénnen diese
Angaben auf fachkundigen Schatzungen beruhen. Dies gilt insbesondere fiir Vintage-Schmuck.
Entsprechende Angaben in der Produktbeschreibung sind daher, soweit als Schatzung
gekennzeichnet, als N&dherungswerte zu verstehen.

(4) Handelt es sich um Neuware, wird dies in der jeweiligen Produktbeschreibung entsprechend
ausgewiesen.

(5) Fotografien sollen das jeweilige Schmuckstiick méglichst wirklichkeitsgetreu wiedergeben.
Geringfugige Farbabweichungen kénnen insbesondere aufgrund unterschiedlicher
Bildschirmdarstellungen entstehen.

(6) Die gesetzlichen Rechte des Kunden wegen Sachméngeln bleiben hiervon unberihrt.
§ 4 Bestellung und Vertragsschluss

(1) Der Kunde kann ein Schmuckstiick durch Anklicken des entsprechenden Buttons
unverbindlich in den Warenkorb legen.

(2) Vor Abgabe der Bestellung kann der Kunde die Bestelldaten Uberprifen und Eingabefehler
Uber die vorgesehenen technischen Funktionen korrigieren.

(3) Durch Betatigung des abschlieBenden, die Zahlungspflicht eindeutig kennzeichnenden
Bestellbuttons gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrags Uber
die im Warenkorb enthaltenen Waren gegentber Juwelier Goldring ab.

(4) Der Eingang der Bestellung wird dem Kunden unverziglich per E-Mail bestétigt.

(5) Der Kaufvertrag zwischen dem Kunden und Juwelier Goldring kommt zustande, wenn Juwelier
Goldring die Bestellung durch eine entsprechende Bestatigung per E-Mail annimmt.

(6) Sollte ein als Einzelstlick angebotenes Schmuckstick aufgrund eines zeitgleichen stationaren
Verkaufs oder aus einem anderen Grund nicht mehr verfigbar sein, wird der Kunde unverziglich
informiert. Ein bereits gezahlter Betrag wird in diesem Fall unverziglich zurtickerstattet.

(7) Der Kunde erhalt die fir den Vertrag maBgeblichen Informationen und Vertragsunterlagen per
E-Mail an die im Bestellprozess angegebene E-Mail-Adresse und kann diese dauerhaft speichern.

§ 5 Preise und Versandkosten

(1) FUr die Bestellung gilt der auf der jeweiligen Produktseite zum Zeitpunkt der Bestellung
angegebene Endpreis.



(2) Verkaufer der Ware ist Juwelier Goldring. Die umsatzsteuerliche Behandlung des jeweiligen
Verkaufs richtet sich nach den fur Juwelier Goldring geltenden steuerlichen Vorschriften.

(3) Soweit fir ein Schmuckstick die Differenzbesteuerung gemas § 25a UStG angewendet wird,
wird die Umsatzsteuer auf der Rechnung nicht gesondert ausgewiesen.

(4) Etwaige Versandkosten werden dem Kunden vor Abgabe der Bestellung eindeutig angezeigt.
Soweit kostenloser Versand angeboten wird, fallen flr die entsprechende Lieferung keine
Versandkosten an.

§ 6 Zahlungsbedingungen und Rechnung

(1) Die im Onlineshop aktuell angebotenen Zahlungsmaéglichkeiten werden dem Kunden
spéatestens zu Beginn des Bestellvorgangs angezeigt. Je nach Verfugbarkeit kdnnen insbesondere
BankUberweisung, Kredit- und Debitkarte, Klarna sowie PayPal angeboten werden.

(2) Die Zahlung erfolgt entsprechend der vom Kunden gewéhlten Zahlungsart entweder
unmittelbar an Juwelier Goldring oder Uber den im Bestellprozess ausgewiesenen
Zahlungsdienstleister. Eine Zahlung bei Abholung im Geschéft ist nicht vorgesehen.

(8) Zahlungsempfanger des Kaufpreises ist Juwelier Goldring. Bei Zahlung Uber einen
Zahlungsdienstleister erfolgt die Zahlungsabwicklung Uber ein Juwelier Goldring zugeordnetes
Zahlungskonto.

(4) Natasa Mitrevska / Goldring nano vereinnahmt den Kaufpreis nicht fir eigene Rechnung.

(5) Die Rechnung flur das erworbene Schmuckstick wird von Juwelier Goldring ausgestellt und
dem Kunden elektronisch oder zusammen mit der Ware zur Verfligung gestellt.

§ 7 Lieferung und Abholung

(1) Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden im Bestellprozess angegebene Lieferadresse
innerhalb des im Onlineshop angegebenen Liefergebiets.

(2) Hochwertige Schmuckstiicke werden mit einem hierflr geeigneten versicherten Versand-
beziehungsweise Werttransportdienstleister versandt.

(3) Die fur das jeweilige Produkt voraussichtliche Lieferzeit wird im Onlineshop angegeben. Bei
Zahlung per Bankiberweisung erfolgt der Versand nach Eingang des vollstdndigen Kaufpreises
bei Juwelier Goldring.

(4) Soweit im Bestellprozess die Option ,Abholung im Geschéaft“ angeboten wird, kann die Ware
nach vollstédndiger Zahlung und entsprechender Abholbestatigung bei Juwelier Goldring,
HochbrlickenstraBe 4, 80331 Minchen, abgeholt werden.

(5) Bei Abholung kann aus Sicherheitsgriinden ein geeigneter Identitdtsnachweis verlangt werden.
Soll eine andere Person die Bestellung abholen, kann zusétzlich eine entsprechende
Bevollméchtigung verlangt werden.

(6) Ist die Verpackung bei Anlieferung sichtbar beschadigt, wird der Kunde gebeten, den Zustand
der Sendung nach Méglichkeit zu dokumentieren und den Kundenservice unter service@goldring-
nano.com zu informieren. Gesetzliche Anspriiche des Kunden werden hiervon nicht berlhrt.



§ 8 Widerrufsrecht

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen.

Die Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter
Dritter, der nicht der Beférderer ist, die Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, missen Sie Juwelier Goldring, Inhaber H. Salmanzadeh,
HochbrlickenstraBe 4, 80331 Minchen, Deutschland, mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein
mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) Gber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren.

Widerrufserklarungen kdnnen Uber den von Natasa Mitrevska / Goldring nano betreuten
Kundenservice unter service@goldring-nano.com tbermittelt werden. Goldring nano Ubernimmt
im Auftrag von Juwelier Goldring die organisatorische Koordination des Widerrufs und der
Rucksendung.

Sie kénnen dafir das unter § 14 wiedergegebene Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Auslibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, hat Juwelier Goldring lhnen alle Zahlungen, die Juwelier
Goldring von Ihnen erhalten hat, unverziglich und spétestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zurlckzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf eingegangen ist.

Far diese Rickzahlung wird dasselbe Zahlungsmittel verwendet, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart. In keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Juwelier Goldring kann die Rickzahlung zurtickhalten, bis Juwelier Goldring die Ware
zurlckerhalten hat oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Ware zurlickgesandt
haben, je nachdem, welches der frihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Ware unverziglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag,
an dem Sie Juwelier Goldring Gber den Widerruf unterrichten, zurlickzusenden oder bei Juwelier
Goldring, HochbriickenstraBe 4, 80331 Miinchen, zu Ubergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie
die Ware vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Ware.

Aufgrund des regelmaBig hohen Warenwerts der angebotenen Schmuckstiicke muss die
Rucksendung versichert und mit einer dem Warenwert angemessenen Versicherungssumme
erfolgen. Zur Abstimmung und Koordination eines geeigneten versicherten Rlckversands
empfehlen wir, vor der Riicksendung den Kundenservice von Goldring nano unter
service@goldring-nano.com zu kontaktieren. Natasa Mitrevska / Goldring nano koordiniert die
Ricksendung im Auftrag von Juwelier Goldring. Die Kosten des Rickversands tragen Sie.

Die Ausuibung des gesetzlichen Widerrufsrechts und Ihre gesetzlichen Rechte werden nicht davon
abhangig gemacht, dass zuvor eine Abstimmung mit Goldring nano erfolgt.



Sie miussen fir einen etwaigen Wertverlust der Ware nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf
einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Ware nicht
notwendigen Umgang mit ihr zurtickzufihren ist.

§ 9 Freiwilliger Umtausch

(1) Uber das gesetzliche Widerrufsrecht und die gesetzlichen Méngelrechte hinaus besteht kein
allgemeiner Anspruch auf Umtausch gegen ein anderes Schmuckstiick.

(2) Eine etwaige freiwillige Umtausch- oder Kulanzlésung kann im Einzelfall mit Juwelier Goldring
vereinbart werden. Der Kundenservice von Goldring nano kann die Abstimmung hierzu
organisatorisch tbernehmen.

(3) Gesetzliche Rechte des Kunden bleiben unberihrt.
§ 10 Mangelanspriiche

(1) Fur die Uber die Plattform Goldring nano bei Juwelier Goldring erworbenen Waren gelten die
gesetzlichen Mangelrechte.

(2) Verkaufer und Anspruchsgegner fir gesetzliche Mangelanspriche ist Juwelier Goldring.

(3) Der Kunde kann sich zur organisatorischen Abwicklung einer Reklamation auch an den
Kundenservice von Goldring nano wenden. Natasa Mitrevska / Goldring nano leitet die
erforderlichen Informationen an Juwelier Goldring weiter beziehungsweise koordiniert die
Bearbeitung.

(4) Etwaige ausdrticklich gewéhrte Garantien bestehen zusatzlich zu den gesetzlichen
Mangelrechten und schrénken diese nicht ein.

§ 11 Kundenservice und Reklamationen

Far Fragen zu Bestellungen, Versand, Widerruf, Retouren, Reklamationen und Produkten steht der
Kundenservice von Goldring nano als zentrale organisatorische Kontaktstelle zur Verfligung:

E-Mail: service@goldring-nano.com
Telefon: 0176 4550 9402
Kontaktformular: tiber goldring-nano.com/kontakt

Die Inanspruchnahme des Kundenservices von Goldring nano andert nichts daran, dass Juwelier
Goldring Verkaufer und Vertragspartner des Kunden ist.

§ 12 Datenschutz

(1) Bei Nutzung von Goldring nano und Durchfiihrung einer Bestellung werden personenbezogene
Daten entsprechend der auf goldring-nano.com verdffentlichten Datenschutzerklarung verarbeitet.

(2) Soweit dies fiir die Vermittlung und Durchfiihrung des Kaufvertrags erforderlich ist, werden
Bestell- und Kundendaten an Juwelier Goldring als Verkaufer Gbermittelt beziehungsweise diesem
zuganglich gemacht.

(3) Dies betrifft insbesondere die fur Vertragsabwicklung, Zahlung, Rechnungsstellung, Versand,
Widerruf, Retouren, Reklamationen und gesetzliche Aufbewahrungspflichten erforderlichen Daten.



(4) Weitere Informationen zu Verantwortlichen, Rechtsgrundlagen, Empfangern, Speicherdauer
und Betroffenenrechten ergeben sich aus der Datenschutzerklarung von Goldring nano.

§ 13 Rechte an Goldring nano und Inhalten

(1) Die Bezeichnung Goldring nano, die Website, deren Gestaltung sowie die von Natasa
Mitrevska erstellten oder rechtmaBig erworbenen Texte, Fotografien, Grafiken und sonstigen
Inhalte sind nach MaBgabe der jeweils bestehenden gesetzlichen Rechte geschitzt.

(2) Eine Vervielfaltigung, Bearbeitung, Verbreitung oder sonstige Nutzung dieser Inhalte auBerhalb
der gesetzlichen Schranken bedarf der vorherigen Zustimmung des jeweiligen Rechteinhabers.

§ 14 Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, kénnen Sie dieses Formular verwenden und an folgende
Stelle Ubermitteln:

Juwelier Goldring
Inhaber: H. Salmanzadeh
HochbrlickenstraB3e 4
80331 Miinchen
Deutschland

Koordination per E-Mail Gber Goldring nano: service@goldring-nano.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Gber den Kauf der
folgenden Ware(n):

Bestellt am (*) / erhalten am (*):

Name des/der Verbraucher(s):

Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.

Stand: August 2026



